Jelen Szabalyzat a GEPARD LOGISTIC Korlatolt Felelésségii Tarsasag (a
tovabbiakban: Adatkezel6) adatkezelési tevékenységének belsd szabalyait
tartalmazza a hatalyos adatvédelmi jogszabalyok és elGirasok rendelkezéseinek, igy
kiléndsen az informécids dnrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol sz6lo
2011. évi CXII. torvény és az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
rendeletének valé megfelelés céljabal.

Jelen Szabalyzatot Adatkezel6 tobbi szabalyzatanak el6irasaival 6sszhangban kell
ertelmezni. Amennyiben a személyes adatok védelmével kapcsolatosan
ellentmondas all fent jelen Szabalyzat és a barmely mas utasitas vagy kordbban
elfogadott szabalyzat el6irasai k6zott, ugy abban az esetben jelen Szabalyzat
rendelkezései irdnyadoak.
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A Szabdlyzat célja és hatalya

Adatkezel6 jelen Szabalyzat megalkotasaval és elérhetévé tételével biztositani
kivanja az adatkezelési tevékenységgel érintett természetes

személyek t4jékoztatashoz val6 joganak érvényesilését, valamint meghatarozza
azon alapelveket és eljarasrendet, amelyet adatkezelési tevékenysége soran kovet.
Jelen Szabalyzat célja, hogy az érintettek megfelel6 tajékoztatast kapjanak az
Adatkezel6nél végzett adatkezelési tevékenységekrdl, az altala kezelt, illetéleg az
altala megbizott adatfeldolgozo altal feldolgozott adatokrél és az adatkezelés és
adatfeldolgozas valamennyi relevans kortilményeérdl, az érintett személyes adatainak
tovabbitasa esetén az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérdl.

Jelen Szabalyzattal Adatkezeld biztositani kivanja a jogszabaly alapjan kotelezé
nyilvantartasok vezetésének rendjét, meghatarozza az iranyad¢ adatbiztonsagi
szintet és az annak érvényesitésére szolgalo eljarast.

Jelen Szabalyzat kiterjed az Adatkezelé mikddése soran folytatott valamennyi olyan
folyamatra, amely soran természetes szemeélyek személyes adatainak

kezelése megvaldsul, azzal, hogy az Adatkezel6vel munkaviszonyban allé
munkavallalék személyes adatainak kezelésére Adatkezel$ kulon szabalyzatot
fogadott el, igy arra annak specidlis rendelkezései iranyadok.



Jelen Szabalyzat id6beli hatalya 2021. julius 01. napjatdl visszavonasig tart.
Fogalom-meghatarozas

Jelen Szabalyzat szerint az Adatkezeld személye GEPARD LOGISTIC Korlatolt
Felel6sségii Tarsasag Adatkezel6 adatai az alabbiak:

Székhely: 2100 Godolls, Dozsa Gyorgy ut 18. féldszint 6.
Cégjegyzékszam: 13-09-134240

Adoszam: 11722223-2-13

Telefonszam: +36703849477

Elektronikus levélcim:

Képviseli: Izsak Bence ugyvezet6

Az Adatkezel6vel munkaviszonyban all6 munkavallaldk altal a munkaviszonyukkal
O0sszefuggésben a munkavégzeésuk soran torténd adatkezelés Adatkezel6nek
tudhato be, az Adatkezel6 altal torténé adatkezelésnek minésul.

Jelen Szabalyzat fogalomhasznéalata megfelel az Eurépai Parlament és a Tanacs
(EU) 2016/679 rendeletében meghatarozott rendelkezéseknek, melybdl
kiemelend6ek az alabbiak:

1. személyes adat: azonositott vagy azonosithato természetes személyre
(»erintett”) vonatkozd barmely informacio; azonosithaté az a természetes
szemeély, aki kdzvetlen vagy kdzvetett modon, kilénésen valamely azonosito,
példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online azonosit6 vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezé alapjan
azonosithato;

2. kulonleges adat: faji vagy etnikai szarmazésra, politikai véleményre, vallasi
vagy vilagnézeti meggy6z6désre vagy szakszervezeti tagsagra utalo
személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi azonositasat
célz6 genetikai és biometrikus adatok, az egészségugyi adatok és a
természetes személyek szexualis életére vagy szexualis iranyultsagara
vonatkoz6 személyes adatok

3. adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt
vagy nem automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy miveletek
0sszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas
vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetové tétel utjan,
0sszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

4. az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és
megfelel6 tajékoztatason alapuld és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az
érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlendl kifejez6 cselekedet
utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok
kezeléseéhez;

5. adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sérllése, amely a tovabbitott, tarolt
vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
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megsemmisitéseét, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kdzlését vagy
az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

6. adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv,
ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében
személyes adatokat kezel,

7. profilalkotads: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan
formaja, amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes
személyhez fiz6d6 bizonyos személyes jellemzbk értékelésére, kulonosen a
munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz,
személyes preferenciakhoz, érdekl6édéshez, megbizhatésaghoz,
viselkedéshez, tartdzkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolddo jellemzbk
elemzésére vagy elbrejelzésére hasznaljak;

8. harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv,
tgynokség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az
adatkezelbvel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az
adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak

9. munkavallal6: az Adatkezel6vel mint munkaltatéval munkaviszonyban allé
természetes személyek

Jelen Szabalyzatban hasznalt roviditések:

1. Infotv. — az informéaciés dnrendelkezési jogrél és az informéacidészabadsagrol
sz0l6 2011. évi CXII. torvény

GDPR — az Eurodpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete

Ptk. — a Polgari Torvénykonyvrél sz6lo 2013. évi V. torveny

Mt. — a Munka Torvéenykonyveérél szélo 2012. évi l. torveény

Fgytv. — 1997. évi CLV. térvény

abrwn

AZ ADATKEZELES JOGSZERUSEGENEK BIZTOSITASA

Az Adatkezelo adatvédelmi szervezete

Adatkezel6 adatvédelemmel, adatkezeléssel, adatbiztonsaggal és
informaciobiztonsaggal kapcsolatos vezetését az Adatkezel6 iranyitasat ellaté
mindenkori Ugyvezeto latja el, aki a kdzvetlen irdnyitasa alé tartoz6 munkavallalok
részére adott utasitasokkal és az altala kiadott szabalyzatokkal az Adatkezel§ teljes
szervezetét irdnyitja adatvédelem és adatkezelés szempontjabal.

Adatkezel6 jelen Szabalyzatot valamennyi munkavallaléja szamara elérhetévé
teszi, 6ket jelen Szabalyzat betartasara kotelezi. Adatkezelé gondoskodik arrél, hogy
munkavallaléi az adatkezelésre vonatkozo jogszabalyi és hatosagi kbtelezettsegeket
megismerjék és megtartsak, az adatvédelmi szabalyzatok betartasat lényeges
munkakari kdtelességnek minésiti, a személyes adatokkal kizarélag meghatarozott
jogosultsagok alapjan, munkakoriknek megfelelé célbdl és médon kertlhetnek
kapcsolatba, azokat csak a taxative meghatarozott moédon kezelhetik.

Minden munkavallalo koteles



e munkavégzését ugy megszervezni, illetdleg folytatni, hogy Adatkezel6 adat-
és titokveédelmi elirasai teljesuljenek; ennek korében a feladatvégzésével
0sszefliggésben altala létrehozott vagy birtokaba kertlt, papiron rogzitett
adatokat koteles megvédeni a jogosulatlan hozzaféréstdl, az elvesztéstdl, a
fizikai karosodastol

e egyéni hozzaférési adatait, jelszavait megbrizni; azt massal nem kozolheti,
k6zzé nem teheti

o azinformatikai rendszerekbdl hasznalat utan kilépni, az elektronikus
eszk6zokhoz valé hozzaférést tAvozas vagy a munkamenet megszakitasa
esetén zarolni, papir alapu adatkezelés esetén az adathordozokat elzarni és
elzarva tartani, azok 6rizetlenul hagyasa tilos

o az elektronikusan tarolt adatok elveszésének megakadalyozasa érdekében a
kizarolag altala hasznalt adattarolasi helyeken 1évé adatokrdl rendszeres
id6kdzonkeént biztonsagi mentést végezni vagy végeztetni a megfelel
munkakort betolté masik munkavallaléval

o az Adatkezel6 altal szervezett adatvédelmi oktatasokon részt venni

« adatvédelmi incidens észlelése esetén Adatkezeld kozzétett adatvédelmi
incidens kezelésérodl sz6l6 szabalyzata szerint eljarni

Az adatkezelést végz6 munkavallalok és adatfeldolgozok az adatkezeléssel
kapcsolatosan titoktartasra kotelesek, felelések a szabalyzatok szerinti mikodés
betartaséért, az altaluk kezelt személyes adatok integritasaért, sérthetetlenségéért,
rendelkezésre allasaért, a szandékos vagy gondatlan magatartasukbol fakado
adatvédelmi incidensekeért, jogsértésekert.

A jogosulatlan hozzaférés megakadalyozasa érdekében Adatkezel6 informatikai
rendszereit tlizfallal védi és virusvédelemmel latja el, az altala hasznalt
programokat pedig ugy valasztja meg, hogy azok a mindenkori informéaciébiztonsagi
kovetelményeknek megfeleljenek. Informatikai rendszereihez kilénb6z6 jogosultsagi
szinteket hataroz meg és az informaciokhoz val6

hozzajutast jelszovédelemmel korlatozza, gondoskodik tovabba az adatallomanyok
helyreallitdsanak lehet6ségét biztositd intézkedésekrél, igy kuldndsen rendszeres
biztonsagi mentésekroél és a masolatok elkuldnitett, biztonsagos tarolasaral.

Elektronikus adatkezelés kizardlag Adatkezel6 tulajdonat képez6 vagy kizardlagos
hasznalataban lévé szamitégépeken torténik, melyeken a tevékenység naplézasa
biztositott. A haldzati kiszolgalé gépen (szerver) tarolt adatokhoz csak megfeleld
jogosultsaggal rendelkez6 személyek férhetnek hozza.

Adatkezel6 informatikai rendszereinek naprakészségét folyamatos karbantartassal
biztositja, aki az elektronikusan tarolt adatokhoz hozzafér. E hozzéaférés biztositasa
Adatkezel6 mikodésének alapvet6 feltétele, tovabba sziikséges annak érdekében,
hogy Adatkezel6 elektronikus eszkdzei és informatikai rendszerei a jogszabalyi
el6irasoknak megfeleljenek. Az informatikai rendszerekben tarolt egyes adatokhoz az
Adatkezel6vel szerz6déses jogviszonyban allé partnerei is hozzaférnek, akik az
Adatkezel6 altal Uzemeltetett webshop fejlesztését, valamint kereséoptimalizalast
végeznek, az Adatkezel§ altal tarolt adatok tobbszorozésére, harmadik szemeély
részeére valo tovabbitasara nem jogosultak, azt kizarélag a szerzédéses feladataik
ellatasadhoz sziikséges feladatok elvégzése kapcsan jogosultak megismerni.



Az adatkezelésre vonatkozo alapveto
szabalyok

Adatkezel6 személyes adatokat kizarolag jogok gyakorlasa és kotelezettségek
teljesitése érdekében kezel, a személyes adatokat a célhoz kotottség

elvének betartdsaval, a sziikséges mértékben és idétartamban kezeli. Az
adatkezelés ennek megfeleléen minden szakaszaban az elére meghatarozott célbdl
torténik, amennyiben az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok kezelése
egyébkeént jogellenes, az adatok torlésre kertlnek.

Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak
megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. Az adatkezelés céljat
az Adatkezel6 az adat felvétele elétt kozli az érintettel nyilvanosan elérheté
tajékoztatd, szabalyzat vagy egyedi kdzlés atjan.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és — ha az
adatkezelés céljara tekintettel sziikséges — naprakészségét, valamint azt, hogy az
érintettet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

Amennyiben az adatkezelésre Adatkezel6 adatfeldolgozokat vesz igénybe, ugy e
célbdl kizardlag olyan személyeket valaszt, akik megfelelé garanciakat nyujtanak az
adatkezelésre vonatkozé jogszabalyi rendelkezéseknek valé megfelelést és az
érintettek jogainak védelmét biztositd, megfeleld technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara.

Adatkezel6 személyes adatokat kozvetlen uzletszerzési célbol nem kezel.
Adatkezel6 adatkezelést az alabbi esetek valamelyikének fennallasa esetén végez:

o az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy
Iétfontossagu érdekeinek védelme miatt szilkséges

« az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez szilkséges, amelyben az
érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megelézben az érintett
kérésére tortend lépések megtételéhez szlkseges

o az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozo jogi kdtelezettség
teljesitéséhez sziikséges

e az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét
célbadl torténd kezeléséhez

e az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében veégzett feladat
végrehajtdsahoz szikséges

e az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben
els6bbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és
szabadséagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziksegesse



Az érintetti hozzajarulas kizarolag akkor felel meg a jogszabalyi kévetelményeknek,
ha az onkéntesen, egyértelmlien és megfelel6 tajékoztatast, azaz az adatkezelésre
vonatkozo informacidk birtokaban kdvetéen torténik. Adatkezelé rogziti, hogy a
honlapjan valé ajanlatkérés, illetéleg a személyes adatok honlapjan valo
megadasa esetén, valamint a honlapjan megtalalhaté elérhet6ségekre kiildott
kérelmekkel az érintett az 4ltala szolgéltatott személyes adatok meghatarozott
korben val6 kezeléséhez hozzajarul. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a
hozzajarulason alapuld, a visszavonast megel6z6 adatkezelés jogszerliségét, tehat a
visszavonas kizarolag a jovore vonatkozik. Az ezzel kapcsolatos adatkezelésre
kizardlag az Adatkezeld altal nyujtott szolgaltatasokkal 6sszefuggésben kerul sor,
azok harmadik személlyel valo kozlésre, tovabbitasra nem kertilnek. A megadott
szemeélyes adatokat Adatkezel6 kizardlag addig kezeli, amig az érintett részére
szolgaltatast nyujt vagy a felek k6zotti jogviszonybdl adoddan ez szikséges, ezt
kovetben azokat torli.

Amennyiben a személyes adat kezelését jogszabaly rendeli el, illetéleg Adatkezeld
jogi kotelezettségének teljesitéséhez szukseéges, ugy az adatkezelés kotelezé.
Kotelez6 adatkezelés esetén amennyiben az érintett az adatszolgaltatast
elmulasztja, ugy Adatkezel6 a szolgaltatas nyudjtasanak megtagadasra jogosult,
illetéleg koteles.

Az adatkezelés id6tartama az adott adatkezelésre vonatkozo tajékoztatoban kerdl
megjeldlésre. Altalanos szabalyként Adatkezel jelen Szabalyzatban régziti, hogy az
adatkezelés addig torténik, ameddig a targyi adat kezelésére — az adatkezelés céljat
figyelembe véve — sziikség van. Az adatkezelés hozzajarulas alapjan kezelt adatok
esetén a hozzjarulas visszavonasaig, birésag vagy hatésag toérlésre vonatkozo
dontésének végrehajtasaig, illetéleg azon jogviszonybdl eredd jogok és
kotelezettségek érvényesithetségének eléviléseéig tart, amely jogviszony kapcsan
az Adatkezel6 a személyes adatokat kezeli. A Ptk. 6:22 § alapjan az altalanos
elévulési idd 5 év. Jogszabaly alapjan tortén6 adatkezelés a jogszabalyban
meghatarozott idétartamig vagy feltételek fennallasaig tart.

AZ ERINTETTEK JOGAI ES JOGAIK ERVENYESITESE

Az érintettek jogai

Tajékoztatashoz valo jog és a személyes adatokhoz
valé hozzaféres

Az érintett jogosult tajékoztatast kérni kezelt személyes adatainak korérél és az
adatkezelés korulmeényeirdl, igy kulonosen az adatkezelés céljardl és jogalapjarol, az
adatkezelés idétartamardl és az esetleges adatvédelmi incidensekrél, tovabba az
adatkezelés megseértése esetén a jogorvoslati lehet6ségekrél. A tajékoztatashoz valo
jog akkor is megilleti az érintettet, ha Adatkezel6 a személyes adatait mas személytol
szerezte meg, mely esetben Adatkezeld arra vonatkozodan is részletes tajékoztatast
nyujt, hogy az adatok felvétele kitél, mikor és milyen modon tortént.



Az érintett jogosult arra, hogy Adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozdan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, Adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatokhoz
részére hozzaférést biztosit. Az érintett kérelmére a kezelt adatokat Adatkezel6
részére masolatban atadja.

A helyesbitéshez valo jog

Az érintettek jogosultak a hibasan rogzitett személyes adataik helyesbitését, sziikség
és lehetbség szerint kiegészitését kerelmezni, amelyet Adatkezel6 indokolatlan
késedelem nélkul teljesiteni koteles.

A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez val6 jog”)
és a tiltakozashoz valo jog

Az érintett hozzajarulasan alapul6 adatkezelés esetén az érintettek jogosultak az
adatok torlését kérelmezni, mely kérelem jogosséga szerint a toréIni kért adatok
minden adatbazisbdl torlendék. Amennyiben az adatkezelés Adatkezel6 jogos
érdekén alapul, agy az érintett az adatkezelés ellen tiltakozni jogosult, amely esetben
a személyes adat kizarolag akkor kezelhet6 tovabb, ha Adatkezel6 adatkezeléshez
fiz6d6 joga els6bbséget élvez az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy ha a kezelt személyes adat jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddik. Az elsébbséget élvez6 érdek
megallapitasaig a targyi személyes adathoz valé hozzaférést Adatkezel6 — a
lentebbieknek megfeleléen — korlatozza.

Amennyiben egyes személyi adatok kezelésére a tovabbiakban mar nincsen sziikség
abbdl a célbdl, amelybdl azt addig kezelték, illetdleg az adatkezelés jogellenes, ugy
az érintett szintén kérelmezheti a torlést.

Amennyiben a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi,
vagy statisztikai célbdl kertl sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a ra vonatkoz6 személyes adatok kezelése ellen,
kivéve, ha az adatkezelésre kdzérdeki okbdl végzett feladat végrehajtasa érdekében
van szukség. Adatkezeld statisztikai célu adatszolgaltatasra kotelezett a hivatalos
statisztikarél sz6lo 2016. évi CLV torvény 24. § és 26. §-a alapjan, mely esetben a
tovabbitott adatok az Adatkezel6vel Ugyfélkapcsolatban allé személyek
azonositasara nem alkalmasak.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az érintettek jogosultak arra, hogy kérelmukre Adatkezel6 korlatozza a rajuk
vonatkozo adatkezelést az alabbi esetekben:



e ha a személyes adatok pontossagat az érintett vitatja

o az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok térlését, és ehelyett
kéri azok felhasznalasanak korlatozasat

e az adatkezel6nek mar nincs szuksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabol, de az érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez,
ervényesitéséhez vagy védelméhez

A korlatozas ala esd személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében,
vagy az Eurdpai Unio, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

Amennyiben valamely személyes adat helyesbitése vagy torlése torténik,
illetéleg az adatkezelést korlatozni kell, ugy Adatkezel6 e tényrél minden olyan
cimzettet tajékoztat, akivel a személyes adatot kozdlte, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az
érintettet kérésére az Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrol.

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrdl

Amennyiben Adatkezel6nél adatvédelmi incidens kovetkezik be, és az
valoszinisithetéen magas kockazattal jar az érintett jogaira és szabadsagaira nézve,
az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul tajékoztatja az érintettet valamennyi
relevans korulményrél. Adatkezel6 az érintettet nyilvanosan kozzétett informaciok
atjan tdjékoztatja, ha a kdvetkezd feltételek barmelyike teljesdl:

o Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott
végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett
adatok tekintetében alkalmaztak, kilonésen azokat az intézkedéseket — mint
példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz val6
hozzéaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik
az adatokat

e az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdvet6en olyan tovabbi
intézkedéseket tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és
szabadsagaira jelentett magas kockazat a tovabbiakban valdszinlsithetéen
nem valésul meg

o atjékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne szlikségesse.

Adatkezel6 adatvédelmi incidensekre vonatkozo eljarasrendjét részletesen kilon
kozzétett szabalyzat tartalmazza.

A jogérvényesités modja

Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos kérelmeit és bejelentéseit Adatkezel6 fent
megjelolt elérhetdségein tudja megtenni.



Adatkezel§ az adatkezeléssel kapcsolatos valamennyi kérelmet és bejelentést
megvizsgal, és a beérkezést kdvet 30, azaz harminc napon belll dontést hoz,
amelyet irasban — ideértve az elektronikus levelet is — k6zdl az érintettel. Adatkezeld
irasbeli valaszaban a jogorvoslati lehetéségeket is feltlinteti.

Adatkezel6 rogziti, hogy a kérelem, illetéleg bejelentés tartalmatol figgben — éppen
az adatvédelmi elbirasokbdl adéddan — abban az esetben fogadhato el, ha a
kérelmez6 magat azonositja. A szikséges azonositas elmaradasa esetén
Adatkezel6 a kérelmezdbt hianypdtlasra szélithatja fel, amely id6tartam a fenti
hataridébe — ha az azonositas ténylegesen sziikséges — nem szamitandé bele. A
beérkezd kérelmekrél — adatvédelmi jogi kotelezettségének teljesitése érdekében —
Adatkezel6 nyilvantartast vezet, amely a kérelmez6 megjeldlését, a kérelmezés
id6épontjat és a kérelmet tartalmazza.

Amennyiben az érintett Adatkezeld fentiek szerinti dontésével nem ért egyet, vagy
Adatkezel6 a ra vonatkozo hataridét megfelel indokolas nélkil elmulasztja, illetéleg
a megkeresésre nem reagal, az érintett 30 napon belil jogosult birésaghoz
fordulni. Az adatkezelésre vonatkozo pert az érintett— valasztasa szerint — a
lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes torvényszék elétt is megindithatja.
A birésag az tigyben soron kivil jar el. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban
foglaltaknak megfelel, az Adatkezel6 koteles bizonyitani. A perben a jogellenes
adatkezeléssel okozott kar megtéritése mellett a személyiségi jogok — igy kiléndsen
az adatvédelmi 6nrendelkezési jog — megsértésébdl ered6 sérelemdij-igény is
ervényesithetd. Amennyiben Adatkezel6 egyes adatkezelési mlveletek elvégzése
érdekében adatfeldolgozét vett igénybe, Ugy az érintettel szemben — az esettél
flgg6en az adatfeldolgoz6 mellett — Adatkezel§ is felel az adatfeldolgozé altal
okozott karért, valamint sérelemért is. Adatkezel6 kizardlag abban az esetben
mentesul az okozott karért és sérelemért valo felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a
kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kivil esé
elharithatatlan ok idézte el6. Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhet6 a
sérelemdij tovabba annyiban, amennyiben a kar a karosult vagy a személyiségi jog
megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartasabdl szarmazott, igy kilonésen hamis adatszolgaltatas esetén.

Informacids dnrendelkezési joganak megsértése esetén az érintett jogosult
bejelentést tenni a Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidszabadsag Hatésag el6tt
(cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c, honlap: ).

Adatkezel6 rogziti, hogy az érintetti jogokat jogszabaly bizonyos korben, az érintettek
alapvet6 jogaira figyelemmel korlatozhatja, mely esetben Adatkezel6 a kotelezd
jogszabalyi elbirasokat koteles betartani. Adatkezeld ezen esetekben a beérkez6
érintetti kérelmekre és bejelentésekre valaszul a jogszabalyi korlatozast megjeldli.

SZERZODESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELESEK


http://www.naih.hu/

Természetes személy ugyfelek részére
nyujtott szolgaltatas kapcsan torténo
adatkezeles

Adatkezel rogziti, hogy cimkekészitéssel, valamint csomagoléanyagok
értékesitésével lzletszerlien foglalkozé gazdasagi tarsasag, amely a termékek
grafikai tervezéseére, kivitelezésére és kiszallitdsara iranyul6 komplett szolgaltatast
nyujt. Adatkezel6 tevékenységéhez a megrendel6i adatok kezelése elengedhetetlen.

Adatkezel6 rogziti, hogy szolgaltatasait mind természetes, mind jogi személyek
részére nyljtja, a jogi személyek személyes adatainak kezelésére azonban a GDPR
targyi hatalya nem vonatkozik.

Amennyiben Adatkezel6 természetes személy tigyfelek részére szolgaltatast nyuijt,
ugy Adatkezel6 a szerz6dés megkotése, teljesitése — ezaltal a szolgaltatas nyujtasa
— és megsziinése kapcsan a szerzddeéses kotelezettségek teljesitése érdekében
kezeli a vele ugyfélkapcsolatban allé természetes személyek kdvetkezé adatait: név,
lakcim (szamlazasi és szallitasi cim), telefonszam és elektronikus levélcim (a
kapcsolattartas érdekében), adéazonosito jel, a megrendelés teljesitéséhez
szukséges egyeb, esetileg meghatarozott adatok. Az adatokat Adatkezel6
kozvetlendl az érintettdl szerzi be, elektronikus (honlapon keresztul torténd, vagy
elektronikus levélcimére kildott megrendeléssel) vagy postai uton, illetéleg
személyes egyeztetés szerint. Adatkezel6 a megrendelés és a megrendel6 adatait
tartalmazo iratokat, igy kilondsen elektronikus levelet az adott megrendeléshez
flzve — és a jogosulatlan hozzaférést kizarva — megdérzi. Adatkezeld a
megrendeléseket a honlapjan Gzemeltetett webshoprél, elektronikus uton is
beszerezheti, mely esetben a megrendelés egyedi azonositdjat is a megrendelés
anyagahoz kapcsolva 6rzi. Adatkezeld rogziti, hogy az elektronikus levélcimére
érkezd levelek a szolgaltaté szerverén tarolasra kertlnek.

Az adatkezelés jogalapja a fentiek szerint az érintettel kotott szerzédés teljesitése,
a kérelmezett adatok felvétele hianyaban ugyanis a megfelel6 szolgaltatast az
Adatkezel6 nyujtani nem képes. A megadott személyes adatokat a jelen
Szabalyzatnak az adatkezelés alapvetd szabalyairdl sz6lo6 fejezetében
meghatarozottak szerinti idétartamig, els6dlegesen a szolgaltatas nyujtasara iranyulo
szerz6deés teljesitéssel valo megszlinéseéig, jogvita esetén annak jogerds
megszlnéseéig kezeli, a torlés idépontjaig azok elzarasardl gondoskodik. A név és
lakcim személyes adatok kezelésére sziikség van tovabba a felek altal kikotott
vallalkozoi dij megfizetéséhez sziikséges szamla kiallitasahoz is.

Webshopban regisztralt ugyfelek
adatainak kezelése



Adatkezel6 lehetbséget biztosit arra, hogy a honlapjan nyujtott szolgaltatasok
hatékonyabb igénybevétele érdekében a honlapot hasznaldk adataikat — kdzottik
szemeélyes adataikat — regisztraljak. A regisztracio sajat felhasznaloi fiok
létrehozasaval a megadott személyes adatok, valamint a honlap hasznélatdhoz
kot6do aktivitasra vonatkozo adatok tarolasat és megdérzését biztositja. A regisztralt
felhasznalénak nem sziikséges személyes adatait a honlapon nyujtott szolgaltatasok
igénybevételekor ismételten megadni, adatai a bejelentkezéssel hozzaférhetévée
valnak.

A regisztracié soran kotelez6en megadando személyes adatok: név, lakcim,
szamlazasi cim, telefonszam, e-mail cim.

A regisztracié a honlap hasznalatanak és az Adatkezel6 altal nyujtott szolgaltatasok
igénybevételének nem feltétele, az kizarélag a magasabb minéségl, egyszeriibb, a
felhasznald preferencidjahoz igazodo szolgaltatasnyujtast segiti. Az adatkezelésre
kizarolag az Adatkezeld altal nyujtott szolgaltatasokkal 6sszefuggésben kerdl sor,
azok harmadik személlyel vald kozlésre, tovabbitasra nem kerllnek. A regisztralt
adatok kezelése dnkéntes hozzajarulas alapjan torténik, mely barmikor
visszavonhaté. Az adatkezelés id6étartama az elektronikus szolgaltatasnyuijtas
megszintetése, illetéleg a hozzajarulas visszavonasa, melyet a regisztracié
megszintetésével a fenti mdédon k6zol az érintett.

Jogi személy ugyfelek részére nyujtott
szolgaltatas kapcsan torténo
adatkezelés

Adatkezel6 rogziti, hogy az uzleti titok korébe tartozé adatok védelme érdekében
eljar, igy kulondsen a jogi szemeély ugyfelek adatainak kezelése is Adatkezel6
fentiekben részletezett biztonsagu eszkdzein és rendszereiben, az altalanosan
meghatarozott biztonsagi szinten torténik.

Amennyiben az elkészitett mivet Adatkezel6 Ugyfelének képviselbje veszi at, ugy a
képviselb az atvételt alairasaval igazolja, az atvevé vonatkozé adatait tartalmazo
dokumentumok az adott megrendelésre vonatkoz6 iratanyagba leflizésre keriinek és
az iratanyag sorsat osztjak.

Kapcsolattartokra iranyul6 adatkezelés

Amennyiben a jogi személy ugyféllel vagy Adatkezel6vel jogviszonyban allé mas jogi
személlyel valé kapcsolattartas érdekében szikséges, ugy Adatkezeld e partnerének
megjelolt képviseldjét kapcsolattartoként rogziti és egyedileg meghatarozott, a
partnercég altal megadott személyes adatait (név, elérhetéség) a felek
jogviszonyanak keretei kozott kezeli. Adatkezel6 az adatkezelést — lehet6ség szerint



— a vonatkoz¢ irasbeli szerz6désben rogziti, egyuttal megkdveteli azt, hogy a
partnercég az érintettet az adatkezelésrél tajékoztassa, az esetleg szikséges
hozzajarulasat biztositsa. Adatkezel6 adatkezelésének jogalapja Adatkezel6 és a
partnercég jogi érdeke. Az adatkezelés a partnercéggel val6 jogviszony
megszinéséig, mas kapcsolattartdo személy kijeloléséig, illetdleg addig tart, amig az
érintett képviseleti joganak megszinéseét Adatkezel6 részére bejelenti.

Adatkezelés panaszfelvétel kapcsan

Adatkezel6 a fogyasztoi jogok érvényesulése érdekében fogyasztonak minésulé
ugyfelei részére panaszugyintézést biztosit. A fogyasztéi panaszokrél jegyzékdnyvet
kell felvenni, amelyben az aldbbi személyes adatok kertilnek régzitésre: a fogyaszto
neve, lakcime, a fogyaszto alairasa, valamint a panasz alapjat képez6 magatartas
(mulasztas) adatai. Ezen adatok kezelése jogi kdtelezettség teljesitése érdekében
torténik, az adatok korét a Fgytv. 17/A. 8 (5) bekezdése hatarozza meg. A panaszrol
felvett jegyz6konyvet és a valasz masolati példanyat Adatkezel6 a Fgytv. 17/A § (7)
bekezdése alapjan 5, azaz 6t évig koteles megorizni és azt az ellenérzd
hatésagoknak kéréstikre bemutatni.

Az adatkezelés jogalapja a fogyasztéi panaszok kapcsan a fentiek szerint jogi
kotelezettséq teljesitése.

ADATKEZELO JOGOS ERDEKEN ALAPULO ADATKEZELES

Adatkezeléssel kapcsolatos
megkeresések nyilvantartasa

Adatkezel6vel nyilvantartast vezet az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti
megkeresésekrél, amelyben feltiinteti a megkeresés idépontjat, a megkeresés
tartalmat, amennyiben lehetséges, az érintett megjel6lését, valamint a foganatositott
adatkezeldi intézkedéseket. A nyilvantartas vezetésének célja az adatkezelésre
vonatkozo jogszabalyi és hatosagi eléirasoknak valo megfelelés
ellen6rizhetéségének biztositasa, az atlathatésag és a leheté legmagasabb foku
adatvédelmi biztonsag kialakitasa, amely kiemelked6 adatkezel6i érdek, illetéleg
kozvetetten az érintettek érdeke is. A nyilvantartashoz kizarolag Adatkezel6
tgyintézése és az erre kilon felhatalmazott munkavallalo jogosult hozzaférni, ezen
tulmenéen az hatésagi ellenérzés soran hasznalhato fel az adatvédelmi ellenérzés
céljabdl, a nyilvantartas pedig Adatkezeld jogutdd nélkul valé megsziinéséig
vezetendd. A nyilvantartashoz vald hozzaférés korlatozasa és a célhoz kotott
adatkezelés biztositja, hogy az érintettek jogai és szabadsagai ne séruljenek.

HOZZAJARULASON ALAPULO ADATKEZELES



Adatkezelo honlapjanak hasznalata

A cookie kisebb adatallomany, amelyet az Adatkezel6 altal Gzemeltetett honlap
latogatéjanak szamitogépéen, mobiltelefonjan vagy egyeéb, internetes hozzaférést
biztosité eszkdzén hozhat létre a weboldalt megjelenité program, és a latogato
eszkbzének felismerését teszi lehetévé, ezaltal biztositva a latogatd igényeihez
alakitott tartalom megjelenitését. A cookie-t a webkiszolgal6 kildi a latogato
bongészdjének, majd a bongészé visszakuldi a kiszolgalonak. A cookie nem
tartalmaz futtathaté allomanyokat, virusokat, illetve kémprogramokat, valamint nem
fér hozzéa a latogatd szamitdégépén tarolt adataihoz. A cookie-k hasznalatabdl eredé
informaciokat és személyes adatokat Adatkezel6 nem adja at harmadik személy
részére, a technikailag rogzitésre kerul6 adatok mas személyes adatokkal nem
kapcsolhatok 6ssze, Adatkezel6 dontést azok alapjan nem hoz.

Adatkezel§ statisztikai célu szolgaltatas érdekében — honlapjanak fejlesztése és a
felhasznaldi éimény javitasa céljabdl — alkalmazza a Google Analytics mint harmadik
fél cookie-jait is.

Az Adatkezel6 altal hasznalt cookie-kat az érintett bongészéje segitségével barmikor
tordlheti internetezésre hasznalt eszkdzérél. A cookie-k torlésének menetét érintett
altal hasznalt béngészé hatarozza meg, melyrél a bongészé sugd menuije nyuijt
részletes informaciot.

A honlapon torténo ajanlatkérés

Adatkezel6 lehet6séget biztosit arra, hogy a honlapjan keresztll arajanlatot kérjenek
téle egyes szolgaltatasok elkészitésére, melyhez kotelez6en megadandd adat az
ajanlatkérd neve, e-mail cime, telefonszama, megadhat6 tovabba cime és az ajanlat
targyat képez6 munka leirasa, adatai. Ezen adatok — k6zottik személyes adatok —
megadasa szlikséges annak érdekében, hogy a kért ajanlatot Adatkezel6 elkészitse
és azt az ajanlatkérd részére tovabbitani tudja. A személyes adatok megadasa
onkéntes alapon torténik, a megadott személyes adatokat Adatkezeld dnkéntes
hozzéjarulas alapjan kezeli. Az 6nkéntes hozzajarulas az érintett személyes
adatainak a honlap elektronikus fellletére vald bevitellel megadottnak tekintend6. A
kezelt személyes adatok kore megegyezik a bejelentkezéskor megadott adatokkal.

Az adatkezelésre kizarolag az Adatkezel6 altal nyujtott szolgaltatasokkal
0sszefuggésben keril sor, azok harmadik személlyel val6 kdzlésre, tovabbitasra nem
kerllnek. A megadott személyes adatokat Adatkezel6 kizardlag addig kezeli,
ameddig Adatkezeld az érintettel kapcsolatban all, igy kildonésen ameddig részére
szolgaltatast nyujt, ezt kovetbéen azokat torli.

ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

Adatkezel6 az adatvédelmi incidensek megel6zésére, kezelésére, orvoslasara és
nyilvantartasara kulon szabalyzatot fogadott el, amely 1. szama mellékletként jelen



Szabalyhoz csatolasra kertll, illetéleg Adatkezel6 azt nyilvanosan hozzaférhetévé
teszi, munkavallal6ival megismerteti. Adatkezel6 adatvédelmi incidensek kezelésére
vonatkozo rendjére e kulon szabalyzat iranyadd.

ZARO RENDELKEZESEK

Jelen Szabalyzat megallapitasara és modositasara Adatkezelé mindenkori
Ugyvezetése jogosult.

Jelen Szabalyzatot Adatkezel6 honlapjan és székhelyén kozzéteszi, valamint
munkavallaléival megismerteti.



